
BIENVENIDO A LA APP DE 
RD EXPRESS 

COMO UTILIZAR NUESTRA APP?: 

NUNCA TUS INSTRUMENTOS HABIAN SIDO TAN FACILES Y RAPIDOS DE 

ENVIAR A REPRAR 

Como ya te has registrado y creado un usuario, al abrir nuestra app tendras esto en pantalla: 

 

 

 

 

SOLICITAR RECOGIDA 

Simplemente toca la pantalla y se abrira esta opcion: 

SUBIR FOTO 

Para garantizar el estado de tus instrumentos a la hora de enviarlos, puedes tomar una foto del 

estado en el que se encuentra antes de enviarlo a nuestro servicio técnico 

MARCA 

La marca del instrumento enviado 

MODELO 

Modelo del instrumento a reparar 

SELECCIONAR OPCIÓN 

Aquí nos puedes informar del tipo de reparación que becesitas, si es en garantía, si quieres un presupuesto previo, o si 

confias en nosotros y directamente quieres que la reparaemos y enviemos en el menor tiempo posible 

DESCRIPCIÓN DE LA AVERIA 

Aquí nos puedes describir el motivo por lo que nos la envías a reparar, no sale agua, no gira, se escapan las fresas… 

R: ¡No hay problema! En la pestaña Diseño, explore la amplia variedad de aspectos que ofrecen las galerías Temas, 

Colores y Fuentes. Después, simplemente haga clic para aplicar el que le guste. 



OFERTAS 

Solo por ser VIP, siempre tendras un descuento del 10% en reparaciones y venta. 

Ademas en RD Express, tenemos nuestras ofertas mensuales, campaña 12 meses 12 ofertas, ls 

cuales podras acceder desde esta seccion para poder disfrutarlas. 

 

 

 

 

VENTAJAS VIP 

Por tu confianza en nosotros, eres VIP, y aquí te informamos de tus ventajas 

- 10% de descuento en todas las reparaciones y ventas 

- Prestamos de instrumento, servicio ninguna clínica parada 

- Asesoramiento personal gratuito 

- Acceso ilimitado a nuestra sala VIP en ferias y eventos 

- Se el primero en conocer nuestras novedades 

- Video-llamada para ver el estado de tus instrumentos 

 

 

 

MANTENIMIENTO Y LUBRICACION 

Aquí te enseñamos e informamos de como mantener en optimas condiciones todos los 

rotatorios de la clínica, ventajas, además que los odontólogos trabajan con sus instrumentos 

en optimasm condiciones, esto se refleja en el paciente, enseñamos como hacer y proceder en 

un mantenimiento optimo para que las reparaciones sean mas duraderas y alargar la vida útil 

de sus instrumentos, con el ahorro que ello supone 

Ademas tendras acceso a videos de nuestros técnicos en los que se enseña a realizar un 

mantenimiento optimo, en el menor tiempo posible 

Tendras a tu disposición manuales de todas las marcas y modelos del mercado, para poder 

descargar el que se corresponda con tu instrumento 

 

 



PRESUPUESTOS 

Una vez solicitada la trecogida del instruento a reparar, en esta seccion podras ver el 

presupuesto elavorado en nuestro servicio tecnico, y con un simple click, podras, aceptar, 

rechazar o solicitar mas informacion del presupuesto, en este caso el tecnico que realiza el 

presupuesto se pordra en contacto contigo para aclarar cualquier duda 

Esta opcion solo esta disponible si se solicita la recogida del instrumento a reparar atraves de 

la app, ya que automaticamente se vincula y podemos enviar un archivo .pdf con el 

presupuesto 

Al sbrir el presupuesto en formato .pdf, cuando llegamos al final del archivo nos da la opcion 

de aceptar, rechazar o solicitar mas informacion 

 

 

Como puedes ver hemos creado una App, facil, rapida y eficaz, porque ese era el motivo principal, que nuestros clientes no 

pierdan tiempo a la hora de enviar sus instruentos a reparar 

Te damos las gracias por descargar y registrarte en nuestra App, la primera y unica existente en España, fruto de nuestro 

equipo de I+D 

Gracias y bienvenid@ a tu servicio tecnico dental  

 

RD EXPRESS 

C/ Doctor Blanco Soler, 24 local posterior 

28044 Madrid 

info@rdexpress.es 

recogidas@rdexpress.es 

Telefono 911262566 

Movil con whatsapp: 647487992 
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